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Miejscowość,Data

Nr Zamówienia w sklepie Luxemedia.pl: ………………………………………………
Imię i Nazwisko: …………………………………………………………......................
Ulica Nr domu/Nr mieszkania: …………………………………………………………
Kod pocztowy, Miasto: …………………………………………………………............

PAB KUCHNIE
Ul. Jana Pawła II 74/124

09-410 Płock

Zgłoszenie reklamacyjne

Zgłaszam reklamację zamawianego przeze mnie towaru, dostarczonego do mnie przez sklep 
Luxemedia.pl za pośrednictwem firmy kurierskiej w dniu ………………..……. na liście 
przewozowym o numerze ……………………………….
Oświadczam, że towar nie jest pełnowartościowy co potwierdza sporządzony przeze mnie protokół 
szkody sporządzony z kurierem dostarczającym przesyłkę.
Szczegółowy opis uszkodzenia:
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………
Spisany przeze mnie protokół szkody został sporządzony wcześniej ni 7 dni od daty doręczenia 
przesyłki i wnoszę o następujące rozwiązanie mojego zgłoszenia reklamacyjnego (niepotrzebne 
skreślić):
a) Ponowne dostarczenie mi zamawianego przeze mnie towaru na koszt Luxemedia.pl
b) Zwrot kosztów za zamówiony przeze mnie towar na numer konta
………………………..…………………………….. w banku …………………….. należący do 
…………………………
Oświadczam, i zostałem poinformowany, że nowy towar bądź zwrot gotówki zostaną do
mnie wysłane dopiero po otrzymaniu przez Luxemedia.pl uszkodzonego towaru. Zobowiązuje się 
do odesłania reklamowanego towaru wraz z kopią protokołu szkody oraz powyższego pisma 
wskazaną przez Luxemedia.pl firmą kurierską na koszt odbiorcy na adres: PAB KUCHNIE Ul. Jana 
Pawła II 74/124 09-410 Płock
Zobowiązuje się do wpisania na liście przewozowym ubezpieczenia przesyłki w wysokości
zakupionego towaru.
Załaczniki:

1. Protokół szkody nr ……………. potwierdzający podstawę reklamacji.

................................................
Podpis

Powyższe oświadczenie wypełnione i podpisane wraz z załącznikiem należy przesłać do Luxemedia.pl w uzgodniony
wcześniej sposób. Tylko otrzymane przez nas kompletnie wypełnione oświadczenie będzie podstawa do

przyjęcia reklamacji uszkodzonego towaru.


